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A Driller, como empresa pioneira na fabricação nacional de produtos na área da saúde, reconhece que com a crescente competitividade do mercado e os efeitos da globalização, as empresas procuram diferenciais para prosperar e se destacar em seus segmentos.



Institucional


	
Quem somos

	
Representantes

	
Distribuidores

	
Política de Privacidade

	
Blog




Endereço


Estrada da Fazendinha, 2149
JD. Ana Estela | Carapicuíba – SP
CEP.: 06364-000



Atendimento


	

						
Fale conosco

	

						
Encontre uma assistência técnica

	

						
+55 (11) 2109-9000




Horário de atendimento


	
Segunda a Quinta-feira, das 08h00 às 17h00.
	
Sexta, das 08h00 às 16h00.



Catálogos


	
Catálogo Driller Med

	
Catálogo Driller Odonto

	
Catálogo de Pontas Ultrassônicas
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Usamos cookies em nosso site para fornecer a experiência mais relevante, lembrando suas preferências e visitas repetidas. Ao clicar em “Aceitar todos”, você concorda com o uso de TODOS os cookies. No entanto, você pode visitar "Configurações de cookies" para fornecer um consentimento controlado.
Configurações de cookiesAceitar tudoPolítica de Cookies


Gerenciar consentimento



Fechar
Política de Privacidade
Política de Privacidade

1 - Informações Gerais


1.1  - A presente política de privacidade contém informações a respeito do modo como tratamos, total ou parcialmente, de forma automatizada ou não, os dados pessoais dos usuários que acessam o site da VK Driller Equipamentos Elétricos, com o objetivo de esclarecer os interessados acerca dos tipos de dados que são coletados, dos motivos da coleta e da forma como o usuário poderá utilizar, gerenciar ou excluir estas informações.



1.2 - Nossa política de privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Federal 12.965 de 23 de abril de 2014 (Marco Civil da Internet), com a Lei Federal n. 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD) e com o Regulamento EU n. 2016/679, de 27 de abril de 2016 (Regulamento Geral sobre a Proteção de Dados Europeu – GDPR).
2. Tipos de dados coletados


2.1 - A utilização, pelo usuário, das funcionalidades do site da Driller dependerá de cadastro sendo que, nesses casos, poderão ser coletados e armazenados: nome completo, CPF ou CNPJ, endereço de e-mail, endereço postal completo, contato telefônico e notas do pedido em questão.



2.2 - Para a execução das finalidades do Driller, ainda poderão ser coletados e armazenados outros dados como: redes sociais; dados de pagamento; localização; dados de seus dispositivos de acesso (endereços IP, tipo de navegador e idioma, provedor de Serviços de Internet (ISP), páginas de consulta e saída, sistema operacional, informações sobre data e horário, dados sobre a sequência de cliques, fabricante do dispositivo, operadora, modelo, versão do aparelho, versão do aplicativo, versão do sistema operacional, identificador de publicidade do aparelho (IDFA), informações de acessibilidade do aparelho e redes Wi-Fi); data e horário de acesso;



2.3 - Ao utilizar os serviços, o usuário está consentindo com a presente Política de



2.4 - O consentimento dos relativamente ou absolutamente incapazes será, especialmente de crianças menores de 18 (dezoito) anos apenas poderá ser feito, respectivamente, se devidamente assistidos ou representados.
3. Armazenamento e Compartilhamento de dados


3.1 - Os dados coletados pela Driller são armazenadas em servidores confiáveis localizados na nuvem no Brasil sob responsabilidade do provedor KingHost que oferece serviço confiável de armazenamento em nuvem



3.2 - A Driller armazena os dados durante o período necessário para as finalidades apresentadas neste Termo de Privacidade, respeitando o período de conservação determinado pela legislação aplicável.



3.3 - Mediante solicitação escrita do usuário, para exclusão da sua conta, os dados pessoais coletados durante a sua utilização dos nossos serviços serão excluídos, salvo para as finalidades permitidas pela legislação vigente. O caminho que deve ser seguido para solicitar a exclusão dos dados pessoas é Home->Entre em contato->Envie uma Na opção Assunto, selecionar “Excluir meu cadastro”.



O cadastro a ser excluído será o cadastro de usuário feito através do site na opção superior direita chamada “Cadastrar”. Em caso de compras efetuadas antes da solicitação de exclusão do cadastro, o cadastro efetuado no site será excluído, no entanto os dados pessoais indispensáveis do cliente comprador, bem como os detalhes do produto comprado, permanecerão armazenados no sistema da Driller para fins de gestão da venda efetuada, como por exemplo manutenção e garantia do produto. Incluindo eventuais situações indispensáveis previstas pela LGPD em vigor.



3.4 - Os dados coletados e armazenados pelo Driller podem ser compartilhados com terceiros prestadores de serviços. Para mais detalhes sobre os parceiros prestadores de serviço, consultar termos de uso do



3.5 - Em qualquer caso de compartilhamento, esses dados serão tratados com proteção à privacidade, com acesso restrito ao necessário, apenas para executar atividades solicitadas pela Driller abstendo-se de usar ou divulgar esses dados para outras
4. Finalidade do tratamento dos dados pessoais


4.1 - Os dados coletados e armazenados pelo Driller têm por finalidade facilitar, agilizar e cumprir os compromissos estabelecidos com o usuário e fazer cumprir as solicitações realizadas por meio do preenchimento de formulários “Entre em contato .



4.2 - Os dados poderão ser utilizados também com uma finalidade comercial, para personalizar o conteúdo oferecido ao usuário, bem como para dar subsídio à Driller para melhorar a qualidade e funcionamento dos serviços. Para detalhes relacionados a esse tipo de armazenamento de dados, consultar a política de



4.3 - Além disso, os dados poderão ser usados para fins internos, tais como auditoria, análise de dados e pesquisas para aprimorar os produtos, serviços e comunicações com os clientes, e geração de análises estatísticas com respeito ao uso dos nossos serviços, incluindo tendências de



4.4 - A coleta e armazenamento de dados financeiros são feitos apenas de forma anonimizada, o que impede o nosso acesso a dados financeiros completos. Além disso, somente processamos esses dados para a finalidade de permitir uma transação online. De qualquer forma, as informações financeiras nunca serão processadas de forma a desrespeitar as normas de compliance aplicáveis.
5. Política de Proteção de Dados


5.1 - A Driller emprega seus melhores esforços para respeitar e proteger os dados pessoais contra perda, roubo, vazamento ou qualquer modalidade de uso indevido, tratando-os mediante alto grau de segurança, aplicando as melhores técnicas praticadas no mercado de proteção de dados.
6. Modificações Deste TERMO


6.1 - A Driller reserva-se o direito de atualizar e alterar o conteúdo da presente POLÍTICA DE PRIVACIDADE, a qualquer tempo, para necessidade de adequações e inserções, tudo com vistas ao aprimoramento dos serviços disponibilizados.



6.2 - As novas condições entrarão em vigor desde sua inserção no site da Driller, possibilitando ao usuário manifestar oposição a quaisquer modificações, desde que o faça por escrito, através do site https://driller.com.br, o que poderá levar ao cancelamento de seu CADASTRO no site.
7.  Direitos do Usuário


7.1 - A Driller se compromete a cumprir as determinações previstas na legislação supra referida, especialmente com respeito aos seguintes princípios da licitude, lealdade, transparência, limitação das finalidades, integridade e confidencialidade;



7.2 - O usuário poderá exercer os seus direitos por meio de comunicação escrita enviada à DRILLER com o assunto “LGPD”, especificando: Nome completo ou razão social, CPF, endereço de e-mail do usuário e direito que deseja exercer junto à Além disso, deve anexar todo documento que possa justificar o exercício de seu direito.



7.3 - O endereço de e-mail que o usuário deverá utilizar para exercer seus direitos é contato@driller.com.br



 



Última atualização: 29 de Junho de 2021






Necessários							

Necessários

Sempre ativado

Os cookies necessários são absolutamente essenciais para o funcionamento adequado do site. Esses cookies garantem funcionalidades básicas e recursos de segurança do site, de forma anônima.	Cookie	Duração	Descrição
	cookielawinfo-checkbox-advertisement	1 ano	O cookie é definido pelo consentimento do cookie GDPR para registrar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Publicidade".
	cookielawinfo-checkbox-analytics	11 meses	Este cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent. O cookie é usado para armazenar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Analytics".
	cookielawinfo-checkbox-functional	11 meses	O cookie é definido pelo consentimento do cookie GDPR para registrar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Funcional".
	cookielawinfo-checkbox-necessary	11 meses	Este cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent. Os cookies são usados para armazenar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Necessário".
	cookielawinfo-checkbox-others	11 meses	Este cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent. O cookie é usado para armazenar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Desempenho".
	cookielawinfo-checkbox-performance	11 meses	Este cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent. O cookie é usado para armazenar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Desempenho".
	viewed_cookie_policy	11 meses	Este cookie é definido pelo plug-in GDPR Cookie Consent. O cookie é usado para armazenar o consentimento do usuário para os cookies na categoria "Analytics".







Analytics							

Analytics


Cookies analíticos são usados para entender como os visitantes interagem com o site. Esses cookies ajudam a fornecer informações sobre as métricas do número de visitantes, taxa de rejeição, origem do tráfego, etc.	Cookie	Duração	Descrição
	CONSENT	16 anos 5 meses 4 dias 3 horas	Esses cookies são definidos por meio de vídeos do YouTube incorporados. Eles registram dados estatísticos anônimos sobre, por exemplo, quantas vezes o vídeo é exibido e quais configurações são usadas para reprodução. Nenhum dado confidencial é coletado a menos que você faça login em sua conta do Google; nesse caso, suas escolhas estão vinculadas à sua conta, por exemplo se você clicar em “curtir” em um vídeo.
	_ga	2 anos	Este cookie é instalado pelo Google Analytics. O cookie é usado para calcular o visitante, a sessão, os dados da campanha e controlar o uso do site para o relatório de análise do site. Os cookies armazenam informações anonimamente e atribuem um número gerado aleatoriamente para identificar visitantes únicos.
	_gat_gtag_UA_178451958_1	1 minuto	Este cookie é definido pelo Google e é usado para distinguir os usuários.
	_gid	1 dia	Este cookie é instalado pelo Google Analytics. O cookie é usado para armazenar informações de como os visitantes usam um site e ajuda na criação de um relatório analítico de como o site está se saindo. Os dados coletados incluem o número de visitantes, a fonte de onde vieram e as páginas visitadas de forma anônima.







Anúncio							

Anúncio


Os cookies de publicidade são usados para fornecer aos visitantes anúncios e campanhas de marketing relevantes. Esses cookies rastreiam visitantes em sites e coletam informações para fornecer anúncios personalizados.	Cookie	Duração	Descrição
	IDE	1 ano 24 dias	Usado pelo Google DoubleClick e armazena informações sobre como o usuário usa o site e qualquer outro anúncio antes de visitar o site. Isso é usado para apresentar aos usuários os anúncios que são relevantes para eles de acordo com o perfil do usuário.
	test_cookie	15 minutos	Este cookie é definido por doubleclick.net. O objetivo do cookie é determinar se o navegador do usuário oferece suporte a cookies.
	VISITOR_INFO1_LIVE	5 meses 27 dias	Este cookie é definido pelo Youtube. Usado para rastrear as informações dos vídeos incorporados do YouTube em um site.
	YSC	sessão	Esses cookies são definidos pelo Youtube e são usados para rastrear as visualizações dos vídeos incorporados.
	yt-remote-connected-devices	nunca	Esses cookies são definidos por meio de vídeos do YouTube incorporados.
	yt-remote-device-id	nunca	Esses cookies são definidos por meio de vídeos do YouTube incorporados.
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